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Drodzy Akcjonariusze FERRO S.A.

W imieniu Zarzagdu Grupy Kapitatowej FERRO S.A. przedstawiam Panstwu w formie niniejszego listu
podsumowanie osiggnie¢ Grupy FERRO w roku 2021.

Miniony rok miat dla nas dwa oblicza. Z jednej strony stawiat przed nami wiele wyzwan, zwigzanych z
m.in. rozwojem pandemii COVID-19, zmianami w otoczeniu regulacyjnym i Srodowiskiem inflacji
kosztow prowadzenia dziatalnosci. Z drugiej — stwarzat korzystne od strony popytowej warunki do
dalszego rozwoju i zwiekszania skali dziatalnosci, zaré6wno w wymiarze organicznym, jak i dzieki z
sukcesem przeprowadzonemu przejeciu nowego biznesu — spotek TERMET i Tester. W tej sytuacji
kluczowe byto dla nas odpowiednie roztozenie akcentdw, aby pozycja Grupy FERRO jako wiodgcego
producenta i dystrybutora armatury sanitarnej i instalacyjnej oraz zrédet ciepta w regionie Europy
Srodkowo-Wschodniej w dalszym ciggu umacniata sie, pozwalajac jednoczeénie na zachowanie tych
cech partnera biznesowego, za jakie cenig nas nasi kontrahenci: solidnosci, elastycznosci i zdolnosci do
szybkiej adaptacji do zmieniajgcych sie warunkow.

Dzieki zaangazowaniu catego zespotu w konsekwentng realizacje zadan operacyjnych, pomimo wysoko
zawieszonej przez nas samych poprzeczki po raz kolejny mozemy pochwali¢ sie najwyzszymi w historii
Grupy wynikami finansowymi. Skonsolidowane przychody Grupy FERRO za rok 2021 wzrosty w ujeciu
rok do roku o 60% i osiggnety poziom 830,5 min PLN. Osiggneli$my tak wysoka dynamike sprzedazy
zarowno dzieki wzrostowi organicznemu na rynkach ,,dojrzatych” i na budowanych od kilku lat rynkach
Europy Potudniowo-Wschodniej i krajow battyckich, jak i dzieki przejeciu spdtek TERMET i Tester, ktére
wiaczyliSmy do konsolidacji z poczatkiem marca 2021. Podwoilismy sprzedaz w Polsce i jednoczesnie
zanotowalisSmy imponujacy, ponad 30% organiczny wzrost na rynkach zagranicznych. Jestesmy
szczegoblnie zadowoleni z rozwoju marki Novaservis, ktora jest wiodgcym brandem na rynku czeskim i
stowackim, gdzie tacznie osiggnelismy ponad 180 min PLN sprzedazy, co oznacza wzrost o blisko 20%
r/r. Sprzedaz Grupy FERRO w dotychczas wydzielanych segmentach rosta dwucyfrowo: w armaturze
sanitarnej +21% (do 391 min PLN), a w armaturze instalacyjnej +34% (do 253 min PLN). Przejmujgc
spotki TERMET i Tester wydzieliliSmy tez trzeci gtdwny segment operacyjny: Zzrédta ciepta, ktéry za 10
miesiecy 2021 wygenerowat 170 min PLN przychodéw. Mimo ze w ubiegtym roku szczegdlnie
wymagajace byto otoczenie kosztowe, dynamicznie rosnacej sprzedazy Grupy towarzyszyty solidne
wyniki. W konsekwencji EBITDA Grupy przekroczyta 119 min PLN, co oznacza wzrost o 44% r/r, a
skorygowany zysk netto (nieuwzgledniajgcy zwrotu podatku CIT za 2012 wraz z odsetkami) przekroczyt
75 mIn PLN. Osiggane wyniki i odpowiedzialne podejscie do sfery finansowej pozwala nam dynamicznie
sie rozwijaé, realizujgc jednoczesnie atrakcyjng polityke dywidendowg. W 2021 roku spétka FERRO
wyptacita Akcjonariuszom w formie dywidendy rekordowg kwote 46,7 min PLN, czyli 2,2 PLN na akcje.

Sukces rynkowy Grupy FERRO to nasze silne fundamenty i wyjgtkowe kompetencje zespotu, a takze
efekt realizacji naszej Strategii F1. W trybie ciggtym dopracowujemy wszystkie procesy operacyjne w
Grupie, dostosowujac je do rosngcej skali biznesu. Kontynuujemy integracje przejetych spotek,
inwestujemy —m.in. w logistyke i zintegrowane rozwigzania IT — i identyfikujemy kolejne kierunki i cele
strategiczne w $lad za zmieniajgcym sie otoczeniem rynkowym. Nasza oferta staje sie coraz bardziej



kompleksowa - rozbudowujemy portfolio Grupy FERRO zaréwno w obszarze armatury sanitarnej —
m.in. poprzez wprowadzenie w ub.r. plasowanej w wyzszym segmencie rynkowym marki FDESIGN —
jak i segmentu ekologicznych zrédet ciepta, zgodnie z odpowiedzialnym i proekologicznym podejsciem
do gospodarki zasobami naturalnymi.

W imieniu Zarzadu FERRO S.A. chciatbym podziekowaé wszystkim Pracownikom za ich czynny wkfad w
sukces 2021 roku, Akcjonariuszom i Partnerom biznesowym za kolejny rok udanej wspodtpracy i
doskonatych relacji oraz wszystkim Interesariuszom za zaufanie i wspieranie nas w naszych
inicjatywach. Nie zapominajmy, ze miniony rok w dalszym ciggu stawiat przed nami wiele wyzwan
zwigzanych z pandemig COVID-19. Jako organizacja wzorowo poradzilismy sobie z nimi, majac na
wzgledzie przede wszystkim bezpieczeristwo naszego Zespotu i naszych Partneréw. Dziekujemy im za
odpowiedzialng postawe, mobilizacje w trudnym czasie i troske o Wspotpracownikéw.

JesteSmy dumni z tego, ze nasze wysitki i sukcesy doceniane sg nie tylko przez klientéw, ktérzy swoje
zaufanie wyrazajg, wybierajgc nasze produkty i rozwigzania, ale takze przez szeroko rozumiane
Srodowisko rynku kapitatowego. Spotka FERRO znalazta sie w gronie dziesieciu laureatow 23. Edycji
rankingu Gietdowa Spdtka Roku 2021 organizowanego przez redakcje Pulsu Biznesu. Takie wyrdznienia
cieszg i motywuja nas dalszej pracy.

Koncentrujemy sie na podsumowaniu sukceséw Grupy w minionym roku, jednak nie sposéb pomingé
biezgcych wydarzen, zwigzanych z rosyjska inwazjg na Ukraine i toczacg sie wojna. Przychody
generowane na rynkach wschodnich (Rosja, Biatorus, Ukraina) maja nieistotny, nieprzekraczajacy 2%
udziat w sprzedazy catej Grupy. Bedziemy alokowac te czes¢ oferty na inne rynki, niemniej trudno jest
na obecnym etapie przewidzie¢, jakie beda dtugofalowe konsekwencje tych wydarzen dla nas
wszystkich. Zespot FERRO jest gteboko poruszony sytuacjg Ukrainy i aktywnie wiacza sie w dziatania
wspierajgce naszych Sasiadéw.
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